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Erfolgreicher verkaufen.

Bei einem unserer Seminare vermitteln wir lhnen das ndtige
Fachwissen, um Renz-Produkte erfolgreich verkaufen zu kénnen.
Wir freuen uns, Sie in Kirchberg oder Débeln zu begriBen.
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Erwin Renz
Metallwarenfabrik GmbH & Co KG
Kiel Rostock
Zentrale Seminarverwaltung
Steffen Scheib
Bremen BoschstraBe 3 - 71737 Kirchberg / Murr
Berlin Telefon 07144/301-212
Telefax 07144/301-251

Hamburg

Hannover
(Beratungszentrum)
Beratungszentrum Hannover

Paderborn UferstraBe 28 - 30926 Seelze/Letter
© et Leipzig St Telefon 0511/27847-0
(Beratungszentrum) o Telefax 0511/278 47-12

. Erfurt Débel :
Kéln obein (Beratung nur nach tel. Vereinbarung)

Frankfurt Beratungszentrum Velbert
FriedrichstraBe 109 - 42551 Velbert
Telefon 02051/2000-0
Telefax 02051/2000-35
‘0" Seminarzentrum Dobeln
Hermann-Otto-Schmidt-StraBe 3

) 04720 Dobeln
_ Méinchen Telefon 03431/7171-12
i Telefax 03431/7017-27

Stuttgart

Anmeldung
Anmeldungen zu unseren Seminaren bitte direkt an die Seminarverwaltung in Kirchberg:
Telefon 07144/301-212 - Telefax 07144/301-251 - E-Mail seminare@renz-net.de - www.briefkasten.de

Teilnehmerzahl
Bitte beachten Sie, dass die Teilnehmerzahl begrenzt ist: Kirchberg 22 Personen (RIK/RIT-Schulung max. 7 Personen)
und Débeln 18 Personen

Sonderseminare
Auf Wunsch fiihren wir auch ein- oder zweitagige Seminare speziell fir Sie und/oder Ihre Kunden in einem unserer
Seminarzentren oder bei lhnen vor Ort durch. Die Mindestteilnehmerzahl betrdgt 6 Personen. Bitte wenden Sie sich an die
Seminarleiter bzw. an den fiir Sie zustdndigen Renz AuBen- oder Innendienstmitarbeiter. Ablaufvorschldge finden Sie auf
den Seiten 8 — 11.

Seminarkosten

Die Firma Renz iibernimmt folgende Kosten: Ubernachtungskosten, Verpflegung wéhrend der Seminare, Seminarunterlagen.
Folgende Kosten werden nicht Gibernommen: Reisekosten, Telefonkosten, Arbeitszeitkosten, Verpflegung bei Anreise einen
Tag vor dem Seminar.

Verpflegung nur wahrend der gemeinsamen Veranstaltung!

Stornierung

Sollten Sie an dem gebuchten Seminar nicht teilnehmen kdnnen, stornieren Sie bitte mindestens eine Woche vor dem Semi-
nar. Bei einer spéteren Stornierung miissen wir lhnen leider die anfallenden Hotelkosten in Hohe von 54,— Euro berechnen.
Die Stornierung eine Woche vor dem Seminartermin ist noch kostenfrei moglich.



Seminar ,Renz-Produktprogramm®.

(friiher Seminar 3)

Im Seminar ,Renz-Produktprogramm” erfahren Sie alles iber unsere gesamte Pro-
duktpalette. Ihr Seminarleiter erklart Ihnen die verschiedenen Montagearten und
die Produkteigenschaften, Sie erfahren einiges (ber die Anforderungen an einen
Briefkasten und die Besonderheiten bei der Kalkulation einer Briefkastenanlage.

Seminarinhalt:

¢ Anforderungen an die DIN EN 13724
e Kurzvorstellung Onlineshop www.renz24.de
o Kurzvorstellung RIK (Renz-Internet-Konfigurator) und RIT (Renz-Informations-Terminal)
e Produkteigenschaften und Verkaufsargumente
¢ Planung und Kalkulation von Briefkastenanlagen
e Neuheiten 2012 (ab Marz 2012)
e RENZ PLAN und RENZ PLAN S (die neue Briefkastengeneration)
e Freistehende Montage (senkrechte und waagerechte Késten)
¢ Aufputz-Montage (senkrechte und waagerechte Kasten)
¢ Unterputz-Montage (senkrechte und waagerechte Kasten)
e Tirseitenteil-Montage (senkrechte, waagerechte und schrage Kasten)
- Fliigelliberdeckende Front
- Stahl-/ALU-/Edelstahl-Frontplatten, mit/ohne thermische Trennung
- Isolierter Briefkasten
- Teileinbau
e Mauerdurchwurf-Montage (schrdge und waagerechte Kasten)
e Zaun-Montage (senkrechte Kasten)
e Funktionsanlagen
e Klingelanlagen (verschiedene Montagearten)
e Einzelkdsten, Einzelklappen
e Mitteilungskasten
e Zubehor im Briefkasten (Beschriftungen, Einbau Fremdmodule, Dacher usw.)
e Ersatzteile
e Betriebsbesichtigung



Zielgruppen:

Seminarorte:
Seminardauer:

Baubeschlaghandel, Eisenwarenhandel, ElektrogroBhandel, Schllsseldienste,
Metallbau, Schreinereien, Tiirenhersteller, Elektroinstallationsbetriebe
Kirchberg, Dobeln

2 Tage

Das Seminar ist fir Sie kostenfrei (siehe Seite 3).

Kirchberg Débeln

02.-03.02.2012
K3-SN-01-02030212

22.-23.03.2012
K3-SN-01-22230312

03.-04.05.2012
K3-SN-01-03040512

21.-22.06.2012
K3-SN-01-21220612

29.-30.03.2012
D3-SR-01-29300312

27.-28.09.2012
D3-SR-01-27280912

11.-12.10.2012
K3-SN-01-11121012




Seminar ,Renz-Neuheiten”.

(friiher Seminar 4)

Im Seminar , Renz-Neuheiten” stellen wir Ihnen die Neuerungen im Renz-Programm
vor. Wenn Sie bereits am Seminar ,Renz-Produktprogramm” (friiher Seminar 3)
teilgenommen haben, werden Sie das Gelernte vertiefen und Ihr Wissen zu den Neu-
produkten erweitern kdnnen.

Seminarinhalt:

e Neuheiten 2011
e Kurzvorstellung Onlineshop www.renz24.de
e Kurzvorstellung RIK (Renz-Internet-Konfigurator) und RIT (Renz-Informations-Terminal)
e Produkteigenschaften und Verkaufsargumente
e RENZ PLAN und RENZ PLAN S (die neue Briefkastengeneration)
e Vertiefung folgender Themen:
- Freistehende Montage (senkrechte und waagerechte Kasten)
- Aufputz-Montage (senkrechte und waagerechte Kasten)
- Unterputz-Montage (senkrechte und waagerechte Kasten)
- Tirseitenteil-Montage (senkrechte, waagerechte und schrage Kasten)
- Mauerdurchwurf-Montage (schrage und waagerechte Kasten)
- Zaun-Montage (senkrechte Kdsten)
- Funktionsanlagen
- Klingelanlagen (verschiedene Montagearten)
- Einzelkasten, Einzelklappen
- Mitteilungskasten
- Zubehor im Briefkasten (Beschriftungen, Einbau Fremdmodule, Dacher usw.)
o Ersatzteile
e Betriebsbesichtigung

Teilnahmevoraussetzung:

In diesem Seminar werden keine Grundlagen besprochen. Wir empfehlen dieses Seminar daher nur Teil-
nehmern, die in den Jahren 2006 — 2011 das Seminar ,,Renz-Produktprogramm® (frilher Seminar 3)
besucht haben. Bitte beachten Sie dies unbedingt bei der Wahl Ihres Seminars.
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Zielgruppen:  Baubeschlaghandel, Eisenwarenhandel, ElektrogroBhandel, Schltsseldienste,
Metallbau, Schreinereien, Tiirenhersteller, Elektroinstallationsbetriebe

Seminarorte:  Kirchberg, Dobeln

Seminardauer: 1 Tag

Das Seminar ist fir Sie kostenfrei (siehe Seite 3).

Kirchberg Débeln

18.04.2012 24.04.2012
K4-SN-01-18180412 D4-SR-01-24240412




Seminar ,RIK/RIT"

(Renz-Internet-Konfigurator und Renz-Informations-Terminal)

Im Seminar ,RIK/RIT" bringen wir Ihnen unsere Konfigurations- und Verwaltungs-
programme mit der Ubung am Computer naher. Wenn Sie Ihren Kunden schnell
Angebote und Auftragsbestatigungen unterbreiten wollen, sind diese Programme
unumganglich fiir Sie. Hier erhalten Sie die nétigen Hilfsmittel zur Rundumbetreuung
lhrer Kunden fiir Renz-Briefkastenanlagen.

Seminarinhalt:

e Vor- und Einfiihrung RIK , Renz-Internet-Konfigurator”
e Kalkulation im RIK von:

- Unterputzanlagen

- Aufputzanlagen

- freistehenden Anlagen

- Durchwurfanlagen fir das Tiirseitenteil

- Mauerdurchwurfanlagen

- Zaundurchwurfanlagen

- Ersatzteilen im RIK
e \or- und Einfiihrung RIT , Renz-Informations-Terminal

- Arbeiten mit RIT:

- Grundeinstellung

- Angebotserstellung

- Kalkulation

- Bestellungen

- Auftragsbestatigungen

- Bestelllibersichtsverwaltung und Fertigungsstandanzeige
e Tricks und Kniffe flir RIK und RIT
e Betriebsbesichtigung

Teilnahmevoraussetzung:

Ein Basiswissen unserer Produkte ist fir diese Schulung Grundvoraussetzung. Ideal wére vorab
der Besuch unseres Seminars ,Renz-Produktprogramm® (siehe Seite 4—5). Bitte beachten Sie dies
unbedingt bei der Wahl lhres Seminars.



Systemvoraussetzungen lhrer EDV

e Betriebssystem: ab XP, Serverversion ab 2003

e Hardware-Prozessor: ab 1 GHZ

e Hauptspeicher: 512 MB

e Bildschirmauflésung: 1024 x 768

e Ports: Die Ports 80 (http) und 1494 (Citrix) der Firewall
miissen offen sein.

e (D- oder DVD-Laufwerk: am Arbeitsplatz vorhanden™

e E-Mail-Account: am Arbeitsplatz vorhanden™

e Internetzugang: am Arbeitsplatz vorhanden™

*fiir Einzelplatzinstallation notwendig

Fir die Netzwerkinstallation muss E-Mail und Internet im Netzwerk vorhanden sein.

Zielgruppen:  AusschlieBlich fir den Fachhandel wie z.B. Baubeschlaghandel, Eisenwaren-
handel, ElektrogroBhandel, Schlisseldienste
Nicht fir Verarbeiter (siehe hierzu Seminar ,RIK” Seite 10—11)
Seminarorte:  Kirchberg
Seminardauer: 2 Tage

Das Seminar ist fur Sie kostenfrei (siehe Seite 3).

Kirchberg

21.-22.02.2012
KI-SN-01-21220212

10.-11.05.2012
KI-SN-01-10110512

18.-19.09.2012
KI-SN-01-18190912




Seminar ,RIK"

(Renz-Internet-Konfigurator)

Mit diesem Programm konnen Sie einmal erstellte Vorgange elektronisch an Ihre
Kunden weiterleiten oder bei Renz bestellen.

Seminarinhalt:

Vor- und Einfihrung RIK , Renz-Internet-Konfigurator”
Kalkulation im RIK von:

- Unterputzanlagen

- Aufputzanlagen

- freistehenden Anlagen

- Durchwurfanlagen fir das Tirseitenteil

- Mauerdurchwurfanlagen

- Zaundurchwurfanlagen

Bestellung im RIK (Briefkastenanlagen und Ersatzteile)
Tricks und Kniffe fur RIK

Betriebsbesichtigung

Teilnahmevoraussetzung:

Ein Basiswissen unserer Produkte ist fiir diese Schulung Grundvoraussetzung. Ideal ware vorab
der Besuch unseres Seminars ,Renz-Produktprogramm” (siehe Seite 4—5). Bitte beachten Sie dies
unbedingt bei der Wahl lhres Seminars.

Systemvoraussetzungen lhrer EDV

o Betriebssystem: ab Windows 2000

e Hardware-Prozessor: ab 1 GHZ

e Hauptspeicher: 512 MB

e Bildschirmaufldsung: 1024 x 768

e Ports: Die Ports 80 (http) und 1494 (Citrix) der Firewall
miissen offen sein.

e E-Mail-Account: am Arbeitsplatz vorhanden

* Internetzugang: am Arbeitsplatz vorhanden



Zielgruppen:  Baubeschlaghandel, Eisenwarenhandel, ElektrogroBhandel, Schllsseldienste,
Metallbau, Schreinereien, Tirenhersteller, Elektroinstallationsbetriebe, Planer
und Architekten

Seminarorte:  Kirchberg

Seminardauer: 1Tag

Das Seminar ist flr Sie kostenfrei (siehe Seite 3).

Kirchberg

13.03.2012
KI-SN-01-13130312

22.05.2012
KI-SN-01-22220512

23.10.2012
KI-SN-01-23231012




Sonderseminare, halber Tag.

In einem halbtdgigen Seminar bieten wir lhnen kurze Einblicke in unser Produkt-
programm und die dazugehorigen Verkaufsunterlagen. Tiefergehende Kenntnisse
kénnen Sie im Seminar ,Renz-Produktprogramm® (frliher Seminar 3) oder in
einem 2-tagigen Sonderseminar erwerben.

Seminarinhalt: nach Absprache

Beispielablauf:

14.00 Uhr Ankunft und BegriiBung
14.15 Uhr Betriebsbesichtigung
15.45 Uhr Kaffeepause
16.00 Uhr Katalog- und Produktvorstellung (Inhalt nach Absprache)
18.00 Uhr Ende des Seminars,
Gemeinsames Abendessen
20.00 Uhr Heimreise

Der Ablauf des Seminars kann nach thren Wiinschen angepasst werden. Rufen Sie uns einfach an!
Zielgruppen:  Elektro-, Schreiner- und Metallbauinnungen, Architekten/Planer, Hausverwal-
tungen, Wohnungsbaugesellschaften, weitere Verarbeiter unserer Produkte

Seminarorte:  Kirchberg, Dbeln
Seminardauer: 1/2 Tag

Das Seminar ist fur Sie kostenfrei (siehe Seite 3).

12



Sonderseminare, ein Tag.

In einem eintdgigen Seminar bieten wir lhnen kurze Einblicke in unser Produkt-
programm und die dazugehdrigen Verkaufsunterlagen. Tiefergehende Kenntnisse
kénnen Sie im Seminar ,Renz-Produktprogramm” (friiher Seminar 3) oder in
einem 2-tdgigen Sonderseminar erwerben.

Seminarinhalt: nach Absprache

Beispielablauf:

9.00 Uhr Ankunft und BegriiBung
9.15 Uhr Katalog- und Produktvorstellung Teil 1 (Inhalt nach Absprache)
10.15 Uhr Pause
10.30 Uhr Katalog- und Produktvorstellung Teil 2 (Inhalt nach Absprache)
12.45 Uhr Gemeinsames Mittagessen
14.00 Uhr Betriebsbesichtigung
15.30 Uhr Kaffeepause
15.45 Uhr Katalog- und Produktvorstellung Teil 3 (Inhalt nach Absprache) oder Heimreise
18.00 Uhr Heimreise oder anschlieBendes gemeinsames Abendessen

Der Ablauf des Seminars kann nach thren Wiinschen angepasst werden. Rufen Sie uns einfach an!

Zielgruppen:  Elektro-, Schreiner- und Metallbauinnungen, Architekten/Planer, Hausverwal-
tungen, Wohnungsbaugesellschaften, Baubeschlaghandel, Eisenwarenhandel,
ElektrogroBhandel, Schllsseldienste, weitere Verarbeiter unserer Produkte

Seminarorte:  Kirchberg, Ddbeln
Seminardauer: 1 Tag

Das Seminar ist fur Sie kostenfrei (siehe Seite 3).



Sonderseminare, zwei Tage.

In einem zweitagigen Seminar stellen wir lhnen unser komplettes Produktprogramm
und die dazugehdrigen Verkaufsunterlagen vor. Wir empfehlen lhnen eine Anlehnung
des Inhalts an das Seminar ,Renz-Produktprogramm” (friiher Seminar 3), damit Sie
alle wichtigen Informationen erhalten.

Seminarinhalt: nach Absprache
Beispielablauf:

Seminartag 1

9.00 Uhr Ankunft und BegriBung

9.15 Uhr Katalog- und Produktvorstellung Teil 1 (Inhalt nach Absprache)
10.15 Uhr Pause
10.30 Uhr Katalog- und Produktvorstellung Teil 2 (Inhalt nach Absprache)
12.45 Uhr Gemeinsames Mittagessen
14.00 Uhr Betriebsbesichtigung
15.30 Uhr Kaffeepause
15.45 Uhr Katalog- und Produktvorstellung Teil 3 (Inhalt nach Absprache)
16.30 Uhr Ende des ersten Tages, Abfahrt zum Hotel
19.30 Uhr Gemeinsames Abendessen

Der Ablauf des Seminars kann nach thren Wiinschen angepasst werden. Rufen Sie uns einfach an!
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Seminartag 2

9.00 Uhr
10.15 Uhr
10.30 Uhr
12.00 Uhr
13.30 Uhr

Katalog- und Produktvorstellung Teil 4 (Inhalt nach Absprache)
Pause

Katalog- und Produktvorstellung Teil 5 (Inhalt nach Absprache)
Gemeinsames Mittagessen

Ende des Seminars, Heimreise

Der Ablauf des Seminars kann nach lhren Wiinschen angepasst werden. Rufen Sie uns einfach an!

Zielgruppen:

Seminarorte:

Elektro-, Schreiner- und Metallbauinnungen, Architekten/Planer, Hausverwal-
tungen, Wohnungsbaugesellschaften, Baubeschlaghandel, Eisenwarenhandel,
ElektrogroBhandel, Schllsseldienste, weitere Verarbeiter unserer Produkte
Kirchberg, Débeln

Seminardauer: 2 Tage

Das Seminar ist fur Sie kostenfrei (siehe Seite 3).



Anmeldung zum Seminar.

Unser/e Mitarbeiter/in

mdchte/n an folgendem Seminar teilnehmen:

O Seminar
O Seminar
O Seminar
O Seminar

Seminarort:

~Renz-Produktprogramm® (Seminar 3)

»Neuheiten” (Seminar 4)

#RIK/RIT" (Renz-Internet-Konfigurator und Renz-Informations-Terminal)
+RIK" (Renz-Internet-Konfigurator)

O Kirchberg O DGbeln
O mit Ubernachtung O ohne Ubernachtung

Letzte Teilnahme an einem Renz-Seminar im Jahr 210

Seminarnummer (z. B. K4-SN-01-18180412) Datum Seminarbeginn
Datum Anreise Datum Abreise Datum Seminarende
Firma

Ansprechpartner

Telefonnummer fiir Riickfragen

Datum und Unterschrift

Firmenstempel

Erwin Renz Metallwarenfabrik GmbH & Co KG
Postfach 14 - 71736 Kirchberg/Murr

Telefax 07144/301-251 - E-Mail seminare@renz-net.de

www.briefkasten.de

SEM12-1111-18-00



